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La Voce .SPECIALE LAVORO 
IL FORUM Wolters Kluwer analizza a Roma l’evoluzione

Flessibilità e contrattazione

Presidente Fonarcom Andrea Cafà

L’INDAGINE Turismo, moda, grande distribuzione e Gdo

Un lavoro sotto l’albero
16mila opportunità d’impiego
ROMA - Sono più di 16mila le
opportunità di impiego offer-
te dalle agenzie per il lavoro
relative alle attività per il pe-
riodo natalizio. Accanto ai
settori tipicamente interessa-
ti da un picco di assunzioni le-
gato alle festività quali la
grande distribuzione, il turi-
smo, la moda e il lusso, si re-
gistra una rapida crescita del-
la domanda di specialisti le-
gati all’intelligenza artificiale
e al trattamento dei dati,
molto difficili da reperire sul
mercato. È quanto emerge da
una rilevazione di Assolavo-
ro, l’Associazione nazionale
delle agenzie per il lavoro.
Nella Gdo, in particolare, si
registra un boom di ricerche
per inventaristi, scaffalisti,
magazzinieri e addetti al pac-
kaging, oltre a banconisti
esperti e operatori cassa. Dal-
le hostess ai sales assistant,
anche il settore moda e lusso
offre numerose opportunità,
in particolare per chi conosce
le lingue straniere, principal-
mente inglese, russo e cinese
e abbia buone capacità rela-
zionali. Grazie alle vacanze
invernali, è boom anche per
le professioni legate al turi-
smo: molto richiesti anima-
tori, addetti alberghieri e per-
sonale di terra e di volo per le
compagnie aeree.
E, se Natale fa rima con tavola
imbandita e pranzi e cene con
amici e parenti, ecco aumen-
tare le richieste per una figura
molto di moda sulle colline di
Hollywood ma sempre più ap-

CONSULENTI DEL LAVORO L’evento organizzato a Genova

“Investire sulle infrastrutture”
“Vogliamo accendere i riflettori su Ge-
nova. Genova che è simbolo dell'Italia
che dice: ‘Abbiamo bisogno di investi-
menti sulle infrastrutture’. E da Geno-
va può ripartire l'intero Paese, ritor-
nando a investire in infrastrutture per
far ripartire economia e lavoro”.
Così Rosario De Luca, presidente della
Fondazione studi dei consulenti del la-
voro, annuncia, a Labitalia, che il 26 e
27 febbraio 2019, a Palazzo Ducale, a
Genova, si terrà “Verso il Festival del
lavoro 2019”, l'evento, organizzato dai
professionisti, che anticiperà i temi
che saranno al centro della decima edi-

zione del “Festival del lavoro”, in pro-
gramma il 20, 21 e 22 giugno al Mico a
Milano. “’Verso il Festival’ è un'occa-
sione per portare la manifestazione sul
territorio - spiega De Luca - ma il mes-
saggio più importante che vogliamo
lanciare è che con la ricostruzione del
ponte Morandi l'Italia può rimettere in
moto l'economia e l'occupazione”.
Secondo i consulenti del lavoro, “con il
crollo del Ponte Morandi non è crollato
solo un ponte, facendo una strage im-
mensa, ma è crollato anche l’intero si-
stema infrastrutturale italiano che è
fatto di opere vecchie 30-40 anni, e an-

che oltre, e sulle quali in questi anni è
stata realizzata solo, nel migliore dei
casi, ordinaria manutenzione, quan-
do invece servirebbero interventi
straordinari e la costruzione di nuove
opere”.
“E nel secondo giorno dell’evento, il 27
febbraio, si celebrerà il congresso di ca-
tegoria regionale e sarà quindi l’occa -
sione per confrontarci anche con temi
e ospiti locali. E anticipiamo che al te-
ma delle infrastrutture sarà dedicata
un’intera sessione al ‘Festival del lavo-
ro’ di giugno”, conclude.
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In breve
Gestione

Digital corporate banking
al servizio delle imprese
n Il fronte dell'Internet Banking si afferma non solo dal lato del
consumatore/cittadino, ma anche dal lato impresa, soprattutto
per le pmi, che trovano nella multicanalità del cashless un'oc-
casione importante di risparmio di tempo e di costi di gestione.
Nasce proprio con questo obiettivo il digital corporate banking,
dedicato alle imprese. Rispondendo alle esigenze di un busi-
ness sempre più mobile e sempre più disintermediato, le ban-
che stanno implementando le attività di gestione e sviluppo
della clientela-impresa con soluzioni di remote banking taglia-
te su misura per i finanziamenti a breve e a lungo termine, per
i nuovi strumenti di incasso e di pagamento, le carte di credito
aziendali, i servizi di internazionalizzazione e un’ampia gam-
ma di altri prodotti e servizi specifici per la clientela corporate.

Consiglio nazionale

Savoncelli (Geometri)
“Estendere equo compenso”
n "E' necessario estendere l'equo compenso per i professio-
nisti anche ai rapporti con il privato cittadino. E la speranza è
che questo avvenga con qualche emendamento alla mano-
vra. Dal sottosegretario alla Giustizia, Jacopo Morrone, che
ha ricevuto nei giorni scorsi 16 ordini professionali posti sotto il
controllo del ministero, abbiamo avuto rassicurazioni sulla
sua attenzione al tema". Così, in un'intervista a Labitalia, il
presidente del Consiglio nazionale dei geometri, Maurizio Sa-
voncelli, sul tema dell'equo compenso per i professionisti.

Biofarmaceutica

Dompè amplia l’azienda
investimento da 30 milioni
n Dompé, azienda biofarmaceutica italiana, ha ultimato i la-
vori di ampliamento del sito produttivo e di ricerca e sviluppo
dell’Aquila, con un investimento di 30 milioni di euro negli ul-
timi due anni (oltre 200 milioni di euro dal 1993, anno
dell’inaugurazione), completando così il contratto di sviluppo
da 41 milioni di euro siglato (9,4 da parte di Invitalia) a fine
2014. L’intervento ha riguardato la realizzazione di nuove
aree, comprendenti un edificio di 4 piani, dedicato al proces-
so produttivo di granulati ricoperti, un edificio di 3 piani de-
stinato al confezionamento e un nuovo magazzino. Il sito
dell’Aquila, specializzato nella produzione di farmaci di sin-
tesi e di principi attivi biotecnologici, raggiunge così una ca-
pacità produttiva a regime di 50 milioni di confezioni anno. Lo
stabilimento dell’Aquila, inserito nel polo industriale di Campo
di Pile, si estende su una superficie totale pari a 157.668 mq,
di cui 36.200 mq accolgono i laboratori di ricerca, la produ-
zione, il magazzino, le utilities, servizi generali e uffici ammi-
nistrativi. Nel sito lavorano 241 persone, dedicate a produ-
zione e ai laboratori di ricerca e sviluppo, con età media di 41
anni (44% laureati di cui più della metà donne, 51% diplo-
mati).

Lavorare nel periodo natalizio, tante opportunità (foto d’archivio)

prezzata anche in Italia: lo
chef a domicilio che, dalla
spesa alle pentole, dal menu
alle pulizie, offre un servizio
personalizzato e completo.
Anche per Natale si registra
una crescita della domanda di
figure professionali nuove,
collegate al mondo digitale,
a ll ’intelligenza artificiale. Si
distinguono, in particolare,
le figure legate al cosiddetto
machine learning, quella
branca dell’intelligenza arti-
ficiale a cavallo tra statistica e
informatica che si concentra
sullo sviluppo di algoritmi

che possono 'imparare' o
adattarsi ai dati e fare previ-
sioni. Altra figura in rapida
ascesa è il data scientist, un
'mago' dei Big Data capace di
analizzare e interpretare l’in -
gente mole di dati memoriz-
zati dai dispositivi digitali per
trarne un vantaggio strategi-
co e competitivo per le azien-
de.
Si tratta di figure talmente
nuove che per definirle non
esiste ancora una terminolo-
gia univoca. In comune han-
no la multidisciplinarietà:
matematica, statistica, in-

formatica ma anche una cer-
ta propensione alla comuni-
cazione utile a trasmettere gli
esiti della propria riflessione
sui dati raccolti e analizzati
sono le competenze necessa-
rie per svolgerle. In rapida cre-
scita anche le richieste per il
Big Data developer, una sorta
di architetto dei dati capace di
creare strutture di sistemi in
grado di raccoglierli efficace-
mente. Per svolgere questa
professione, è necessaria una
significativa conoscenza di
programmi e linguaggi speci-
fici quali, ad esempio, Ha-
doop, Java, e Apache Kafka.
Non mancano, tuttavia, op-
portunità per giovani alle pri-
me esperienze. I contratti di
somministrazione stipulati
con una agenzia per il lavoro -
ricorda Assolavoro - prevedo-

no per legge stessi diritti,
stesse tutele e stessa retribu-
zione di coloro che sono occu-
pati alle dirette dipendenze
dell’azienda presso cui si svol-
ge l’attività. I contratti colle-
gati al periodo natalizio han-
no una durata solitamente
compresa entro i tre mesi, ma
rappresentano l’occasione per
fare le prime esperienze o per
migliorare la propria condi-
zione di lavoro, oltre che per
avviare percorsi verso la stabi-
lizzazione. Solitamente si ri-
chiede disponibilità a lavora-
re su turni e nei giorni festivi,
flessibilità negli orari, buona
conoscenza di almeno una
lingua straniera.
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ROMA - Flessibilità, contratti di lavoro,
tecnologia: il mondo del lavoro sta su-
bendo numerosi cambiamenti dovuti
alla continua evoluzione sia della situa-
zione economica che del quadro norma-
tivo. Un ruolo centrale in questo conte-
sto è demandato alla contrattazione col-
lettiva, con il compito di attivare le parti
sociali perché possano concordare le re-
gole da applicare ai rapporti di lavoro
presenti in azienda. Questo il tema al
centro del V Forum TuttoLavoro, “L’evo -
luzione del lavoro oggi tra flessibilità e
p r e c a r i at o ”, organizzato da Wolters
Kluwer in collaborazione con Fonarcom
e Dottrina per il Lavoro, a Roma. “Il
mondo del lavoro si modifica in modo

molto veloce toccando tutti gli aspetti
della vita dei professionisti delle risorse
umane e della gestione aziendale”, ha
sottolineato in apertura dei lavori An-
drea Salmaso, managing director pu-
blishing fisco lavoro di Wolters Kluwer.
“Siamo convinti - ha aggiunto - che
eventi di formazione e approfondimen-
to come questo Forum siano un canale
indispensabile per l’aggiornamento e il
confronto dei professionisti, per questo
la nostra mission è offrire loro tutti gli
strumenti per affrontare le nuove sfide
normative”.
Andrea Cafà, presidente Fonarcom, è
intervenuto sul ruolo della formazione
nelle politiche attive del lavoro: “I Fondi

interprofessionali, grazie al radica-
mento territoriale delle loro parti socia-
li, assumono un ruolo sempre più cen-
trale nella crescita del lavoratore e
dell’impresa”.
“È inimmaginabile, in questo nuovo
millennio, pensare - ha rimarcato - a un
mondo delle imprese lontano da quello
dell’istruzione. Questa è la sfida che ci
attende: fare rete, per cogliere insieme
le nuove opportunità del mercato del la-
voro. Così come la bilateralità nella for-
mazione continua ha portato crescita
nell’impresa, ora c’è bisogno di una bi-
lateralità forte per un nuovo modello di
contrattazione collettiva”.
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